Allgemeine Geschiiftsbedingungen
Stand: 28.01.2023

§ 1 Geltungsbereich

Fiir alle Bestellungen von Verbrauchern iiber unseren Online-Shop gelten - soweit IThnen
dadurch ein weitergehender Verbraucherschutz an Threm Wohnort in Europa nicht entzogen
wird - ausschlieBlich die nachfolgenden allgemeinen Geschiftsbedingungen, in ihrer zum
Zeitpunkt der Bestellung giiltigen Fassung. Verbraucher ist jede natiirliche Person, die ein
Rechtsgeschift zu Zwecken abschlieft, die iiberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbstindigen beruflichen Tétigkeit zugerechnet werden konnen. Unternehmer ist eine
natiirliche oder juristische Person oder eine rechtsfihige Personengesellschaft, die bei
Abschluss eines Rechtsgeschiifts in Ausiibung ihrer gewerblichen oder selbstiandigen
beruflichen Tatigkeit handelt.

§ 2 Vertragspartner, Vertragsschluss

(1) Der Kaufvertrag kommt zustande mit Maria Leon, c/o autorengliick.de, Franz-Mehring-
Str. 15, 01237 Dresden.

(2) Vertragsgegenstand ist der Verkauf von in unserem Online-Shop angebotenen Waren. Mit
der Bereitstellung eines Produktes in unserem Shop unterbreiten wir unseren Kunden ein
verbindliches Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrages. Alle zum Kauf beabsichtigten
Produkte werden vom Kunden im ,,Warenkorb* abgelegt. Nach Eingabe der personlichen
Daten und Zahlungsinformationen hat der Kunde die Moglichkeit, alle eingegebenen
Informationen zu iiberpriifen. Mit dem Absenden der Bestellung durch Klick auf die dafiir
vorgesehene Schaltfliche erklért der Kunde rechtsverbindlich die Annahme des Angebotes.
Damit ist der Kaufvertrag zustande gekommen. Bei der Zahlungsoption iiber Payment-
Dienstleister wie z. B. PayPal oder Sofortiiberweisung wird der Kunde von unserem unserem
Online-Shop auf die Website des Anbieters weitergeleitet. Nach Eingabe aller erforderlichen
Daten wird der Kunde abschlieBend zuriick in unseren Shop geleitet. Die Ubermittlung aller
Informationen im Zusammenhang mit dem Vertragsschluss erfolgt automatisiert per E-Mail.
Der Kunde hat daher sicherzustellen, dass die bei uns hinterlegte E-Mail-Adresse erreichbar
1st.

§ 3 Vertragssprache
Die fiir den Vertragsschluss zur Verfiigung stehende Sprache ist Deutsch.

§ 4 Lieferbedingungen

(1) Die Lieferung erfolgt als Standardlieferung. Zu den angegebenen Produktpreisen kommen
zuziiglich Versandkosten hinzu. Niheres zur Hohe der Versandkosten erfahren Sie bei den
entsprechenden Angeboten. Lieferungen erfolgen an die bei der Bestellung angegebene
Lieferadresse. Wir liefern nur im Versandweg. Eine Selbstabholung der Ware ist leider nicht
moglich. Wir liefern nicht an Packstationen. Bei einer Standardlieferung innerhalb
Deutschlands wird Thre Bestellung in der Regel innerhalb 3 Werktagen geliefert.

(2) Eine Expresslieferung ist nur auf Anfrage und bei Bestellung vor 11 Uhr moglich. Bei
Expresslieferungen konnen weitere Kosten entstehen. Solche Bestellungen sind nur an
Adressen innerhalb Deutschlands moglich. Bitte beachten Sie, dass wir ab der Auslieferung
an den Expressdienstleister den Lauf der Waren nicht mehr beeinflussen konnen. Daher
konnen wir Thnen nur die rechtzeitige Auslieferung an den Expressdienstleister garantieren.
(3) Gesetzliche Feiertage und Feiertage, die innerhalb Deutschlands variieren, wirken sich auf
den Lieferzeitpunkt Ihrer Bestellung aus und fiihren zu einer Verschiebung der Belieferung
um bis zu zwei auf den Feiertag folgende Werktage.



§ 5 Zahlungsmittel, Rabatte, Falligkeit, Verzug, Eigentumsvorbehalt

(1) In unserem Shop stehen Ihnen grundsitzlich die folgenden Zahlungsarten zur Verfiigung:
a) Rechnung

b) Kredit-/Debitkarten (Visa, Mastercard, American Express, ChinaUnionPay, Jcb, Diners,
Cartes Bancaires, Discover, Visa Electron, Maestro)

c) Apple Pay

d) Giropay

e) PayPal

f) Sofortiiberweisung (Klarna)

(2) Auf Biicher werden aufgrund der Buchpreisbindung keine Rabatte gewéhrt.

(3) Der Kaufpreis wird mit vollstindiger Lieferung, d. h. Ubergabe der Ware fillig. Ihr Konto
wird je nach gewihlter Zahlungsart zum ndchstmoéglichen Termin belastet. Bei einem Kauf
auf Rechnung muss der Kaufpreis spitestens 14 Tage nach Lieferung auf dem in der
Rechnung angegebenem Konto gutgeschrieben sein.

(4) Sollte bei einem Kauf auf Rechnung der zu zahlende Rechnungsbetrag unserem Konto
nicht fristgerecht gutgeschrieben sein, geraten Sie automatisch in Verzug. Auch ohne weitere
Mahnung sind Sie dann zusétzlich zur Zahlung des gesetzlichen Verzugszinses in Hohe von
fiinf Prozentpunkten tiber dem jeweiligen von der Europidischen Zentralbank bekannt
gegebenen Basiszinssatz und des weiteren Verzugsschadens, insbesondere der weiteren
Inkassokosten, verpflichtet. Ihnen bleibt jedoch in jedem Fall der Nachweis vorbehalten, dass
kein oder ein geringerer Schaden entstanden ist. Entsprechendes gilt fiir den Fall, dass der
Rechnungsbetrag im Falle einer Zahlung mit Lastschriftverfahren, Kredit-/Debitkarte (Visa,
Mastercard, American Express, ChinaUnionPay, Jcb, Diners, Cartes Bancaires, Discover,
Visa Electron, Maestro), Apple Pay, Giropay, PayPal ausgeglichen werden sollte, durch das
kontofiihrende Institut zuriickgewiesen wurde oder nicht innerhalb von 30 Tagen nach
Rechnungsdatum ausgeglichen ist.

(5) Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Zahlung in unserem Eigentum. Bei
vertragswidrigem Verhalten Threrseits, insbesondere bei Zahlungsverzug, sind wir nach
angemessener Fristsetzung berechtigt, den Liefergegenstand zuriickzunehmen; Sie sind zur
Herausgabe verpflichtet.

§ 6 Widerrufsbelehrung

(1) Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betrdagt 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Thnen
benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw.
hat. Wenn Sie mehrere Waren im Rahmen einer einheitlichen Bestellung bestellt haben und
die Waren getrennt geliefert werden, beginnt die Widerrufsfrist erst zu laufen, wenn Sie oder
ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht Beforderer ist, die letzte Ware oder die letzte
Teilsendung bzw. das letzte Stiick in Besitz genommen haben bzw. hat.

(2) Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie Maria Leon, c/o autorengliick.de, Franz-
Mehring-Str. 15, 01237 Dresden, E-Mail: info@marialeon.de mittels einer eindeutigen
Erkldarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) iiber Thren Entschluss,
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Fiir Thre Widerrufserkldrung in Text- oder
Schriftform konnen Sie das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch
nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung
iber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Muster-Widerrufsformular
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zuriick.)



An Maria Leon, c/o autorengliick.de, Franz-Mehring-Str. 15, 01237 Dresden, E-Mail:
info@marialeon.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (¥) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag iiber den Kauf
der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum
(*) Unzutreffendes streichen.

(3) Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Thnen alle Zahlungen, die wir von IThnen im
Zusammenhang mit diesem Vertrag erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zusitzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewéhlt haben),
unverziiglich und spitestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die
Mitteilung iiber IThren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese
Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes
vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Wir konnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben
oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je
nachdem, welches der frithere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spitestens binnen 14 Tagen ab dem Tag,
an dem Sie uns iiber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zuriickzusenden oder
zu iibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von 14 Tagen
absenden.

§ 7 Mingelanspriiche, Gewihrleistung, Transportschiden

(1) Es gilt das gesetzliche Mingelhaftungsrecht. Dies bedeutet insbesondere: Sofern die Ware
mit Miéngeln behaftet ist, werden wir in angemessener Zeit fiir eine Nacherfiillung, d. h.
entweder fiir Ersatzlieferung oder fiir Beseitigung der Mingel sorgen. Die fiir die
Nacherfiillung erforderlichen Aufwendungen werden durch uns getragen. Gelingt uns die
Nacherfiillung nicht, so haben Sie das Recht auf Riickgingigmachung des Kaufes.
Mangelhafte Waren sind an uns zuriickzusenden. Die Kosten fiir die Riicksendung im Falle
eines Mangels sind von uns zu tragen.

(2) Werden Waren mit offensichtlichen Transportschiaden angeliefert, so reklamieren Sie
solche Fehler moglichst sofort beim Zusteller und nehmen Sie unverziiglich Kontakt zu uns
auf. Die Versdaumung einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat fiir Ihre gesetzlichen
Anspriiche und deren Durchsetzung, insbesondere Ihre Gewihrleistungsrechte, keinerlei
Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen Anspriiche gegeniiber dem Frachtfiihrer
bzw. der Transportversicherung geltend machen zu konnen.



§ 8 Schadensersatz

Schadensersatz wegen Verletzung einer Pflicht aus dem Vertragsverhiltnis ist unter den
gesetzlichen Voraussetzungen zu leisten. Entsprechendes gilt fiir Schadensersatzanspriiche
auf Grund des Produkthaftungsgesetzes. Samtliche Hinweise auf den Verpackungen und
Beilegern sind zu beachten. Fiir eine davon abweichende Anwendung und/oder Handhabung
wird keine Haftung {ibernommen.

§ 9 Datenschutz
Die fiir die Geschiftsabwicklung notwendigen Daten werden gespeichert. Alle personlichen
Daten werden selbstverstidndlich vertraulich behandelt und keinesfalls an Dritte iibergeben.

§ 10 Alternative Streitbeilegung

Die EU-Kommission hat eine Plattform fiir auBergerichtliche Streitschlichtung bereitgestellt.
Verbrauchern gibt dies die Moglichkeit, Streitigkeiten im Zusammenhang mit Threr Online-
Bestellung zunichst ohne die Einschaltung eines Gerichts zu kliren. Die Streitbeilegungs-
Plattform ist unter dem externen Link http://ec.europa.eu/consumers/odr/ erreichbar.

Wir sind bemiiht, eventuelle Meinungsverschiedenheiten aus unserem Vertrag einvernehmlich
beizulegen. Dariiber hinaus sind wir zu einer Teilnahme an einem Schlichtungsverfahren
nicht verpflichtet und konnen Ihnen die Teilnahme an einem solchen Verfahren leider auch
nicht anbieten

§ 11 Sonstiges

(1) Wir behalten uns vor, die allgemeinen Geschiftsbedingungen jederzeit zu dndern. Diese
sind jederzeit in ihrer jeweiligen aktuellen Fassung auf marialeon.de, als PDF-Datei zum
Download und zum Ausdrucken abrufbar.

(2) Fiir unsere Kunden in Deutschland gilt deutsches Recht. Fiir Kunden mit Wohnsitz im
Ausland gilt das Kaufrecht des Landes, in dem sich der Kunde fiir gewohnlich aufhilt.

(3) Anspriiche und Beanstandungen konnen unter der in § 2 genannten Adresse geltend
gemacht werden.



